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SPC  

Control estadístico del proceso 
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CÁLCULOS POR VARIABLES 
(Cpk, Cpm) 

CÁLCULOS POR ATRIBUTOS 
• Cantidad defectos 
• Tipos de defectos 

Defectos Numérico 

Cpk, Cpm 
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CONTENIDO 

• SPC 2ª Edición AIAG 
• ISO TS 16949:09 (herramientas estadísticas) 
• Definición 
• Beneficios del control estadístico de procesos 
• Antes de comenzar a realizar SPCs 
• Conceptos Generales 
• ¿Necesidad de Realizar Control estadístico de proceso SPC? 
• SPC Atributos: Gráficos de atributos “p” y “n” 
• SPC Variables general 
• SPC Variables : Gráfico de variables “X-R” 
• Estudios de Capacidad (Cpk)  

OBJETIVO 

El objetivo principal del curso es dar a conocer la aplicación del Control 
Estadístico del Proceso (SPC) y saber calcular la variabilidad de los medios 
de medición utilizados. 
 
Dentro de este objetivo está la formación en los sistemas de control de 
calidad a través de una de las herramientas más utilizadas que son los 
gráficos de control, divulgando la metodología y técnica que los 
desarrolla, y que sirven para mejorar la calidad de los productos 
fabricados consiguiendo la satisfacción de las partes interesadas. 
 
Aplicar los estándares de automoción de  SPC (AIAG) 
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MATERIAL CURSO 

 Power Point Formación 

 Presentación PREZI (ver ejemplo) 

(si procede)  

 Diplomas Formación 

 Lista asistentes 

EJEMPLO 

DIRIGIDO A 

 Gerencia y Directores y Responsables 

 Jefes / encargados , etc…  

 Responsables de Sistema Gestión Calidad 

 Laboratorio / Metrología 

 Auditores internos 

http://prezi.com/hgqdi3arfxkk/msa/?auth_key=9f3881b132167362b383c11b777e8686b934b247&kw=view-hgqdi3arfxkk&rc=ref-13580315

